ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
по продвижению информации о деятельности Центра поддержки экспорта Забайкальского края в СМИ и в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», в том числе продвижение аккаунтов Центра поддержки экспорта Забайкальского края в социальных сетях в информационно-коммуникационной сети «Интернет»

1.  Общие сведения:
1.1. Заказчик: МКК ФПМП Забайкальского края (фонд)
1.2. Исполнитель:
1.3. Стоимость: Не более 240 000 (Двухсот сорока тысяч) рублей 00 копеек, 
и не более 30 000 (Тридцати тысяч) рублей 00 копеек ежемесячно.
1.4. Срок: С момента подписания договора до 31.12.2025
1.5. Цель: Продвижение информации о деятельности Центра поддержки экспорта Забайкальского края в СМИ и в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», в том числе продвижение аккаунтов Центра поддержки экспорта Забайкальского края в социальных сетях в информационно-коммуникационной сети «Интернет» (корпоративные аккаунты Центра поддержки экспорта Забайкальского края и раздел ЦПЭ на сайте «Мой бизнес»)
2. Состав и содержание услуг:
2.1. Продвижение информации о деятельности Центра поддержки экспорт по средствам ведения официальных аккаунтов. Актуализации информации и поддержка в ведении раздела ЦПЭ на официальном сайте Центра «Мой бизнес».
2.2. Услуга выполняется Исполнителем лично или с привлечением соисполнителя без дополнительной оплаты со стороны Заказчика.
2.3. Исполнитель выполняет работы по продвижению информации о деятельности Центра поддержки экспорта Забайкальского края в СМИ и информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» в соответствии со следующим перечнем и передает свое коммерческое предложение:
1. Исполнителю предстоит работа со следующими аккаунтами Центра поддержки экспорта Забайкальского края: 
· Официальная группа в социальной сети ВКонтакте https://vk.com/export75
· Официальный Телеграм канал https://t.me/export_75zab
· Раздел ЦПЭ на официальном сайте Центра «Мой бизнес» https://мойбизнес75.рф/get_supports/esc/
· Официальная группа в WhatsApp https://chat.whatsapp.com/GkQ1lEoAI1iJbFCXG6jTlL
2. Исполнитель обязуется:
2.1 Согласовывать с Заказчиком примеры визуального оформления перед их публикацией, а также оформление профиля, меню.
2.2 Осуществлять разработку ежемесячного контент-плана и размещение публикаций на официальных аккаунтах, указанных в п.1 настоящего Технического задания, самостоятельно и (или) по запросу Заказчика ежемесячно не менее 10 (Десяти) и не более 15 (Пятнадцати) уникальных публикаций в календарный месяц, по фирменным шаблонным дизайн-макетам для официальных аккаунтов Заказчика. Уникальной считается публикация, содержащая новый, написанный с нуля текст, либо максимально проработанный и переделанный имеющийся контент (рерайт), дополненный комментариями со спецификой региона, либо разработанный дизайнерами графический материал. Использовать логотип Центра поддержки экспорта (Рис. 1) и руководствоваться разработанным брендбуком. Общее количество размещенных публикаций во всех аккаунтах, указанных в п.1 настоящего Технического задания, не менее 30 (Тридцати) и не более 40 (Сорока) в календарный месяц.
2.3 Ежемесячно осуществлять обновление календаря мероприятий и актуализацию информации в разделе Центра поддержки экспорта Забайкальского края на официальном сайте «Мой бизнес» на основании информации предоставленной непосредственно сотрудниками ЦПЭ и утвержденной ими. 
2.4 Обеспечивать бесперебойное функционирование Телеграм-канала (в том числе проводить взаимопиар (по запросу Заказчика), группы Вконтакте и WhatsApp (в том числе заполнять афишу мероприятиями ЦПЭ/мероприятиями смежных институтов поддержки по запросу Заказчика), а также раздела ЦПЭ на официальном сайте «Мой бизнес» (пополнять афишу мероприятий, обновлять раздел актуальными новостями)
2.5 Обеспечивать настройку Безопасности группы и канала, а также подключение средств аналитики.
2.6 Проводить парсинг (сбор) активной аудитории смежных групп или групп конкурентов (Вконтакте, Телеграм, WhatsApp) по запросу Заказчика.
2.7 Проводить ежеквартально 2-х часовую фотосессию по запросу Заказчика (съёмка рабочего процесса для использования фотографий при размещении публикаций и съёмка на мероприятиях).
2.8 По запросу Заказчика осуществлять рассылку акций/оперативной информации в личные сообщения участникам группы Вконтакте, а также разрабатывать и внедрять активность на вовлечение участников группы Вконтакте, WhatsApp и Телеграм канала по запросу Заказчика.
2.9 Оказывать услуги по проведению таргетированной рекламы в официальных социальных сетях Центра поддержки экспорта Забайкальского края – «WhatsApp», «ВКонтакте» или «Телеграм», по согласованию с Заказчиком, которые включают в себя:
- Создание и настройка рекламного кабинета;
- Создание рекламно-информационных материалов об услугах Центра поддержки экспорта Забайкальского края для проведения таргетированной рекламы (рекламных постов/объявлений);
-  Настройка таргетированной рекламы;
- Настройка аналитики с целью просмотра основных параметров результативности таргетированной рекламы.
[image: ]

Рисунок 1 – Логотип центра поддержки экспорта
3. Форма представления результатов
В период действия договора Исполнитель ежемесячно направляет Заказчику отчет об оказании услуг, по форме, утвержденной сотрудниками Центра поддержки экспорта Забайкальского края, а также отчетные материалы о ходе оказания услуг, на бумажном и (или) электронном носителях.
[bookmark: _Hlk125973145]Предоставлять ежемесячный отчёт о проделанной работе по всем страницам и аккаунтам за прошедший период в соответствии с Приложением № 3, являющимся неотъемлемой частью настоящего Договора: 
· ежемесячный отчет о публикациях должен содержать анализ динамики количества подписчиков, посещаемости и охвата, скриншоты публикаций, разработанные макеты для публикаций. 
· ежемесячный отчет по таргетированной рекламе должен содержать даты и цель проведения рекламной кампании, достигнутые показатели по всей рекламной кампании (клики, показы, переходы), анализ показателей, рекомендации по дальнейшей работе сообщества и план повышения эффективности таргетированной рекламы в следующем месяце.
4. Порядок расчетов
Оплата производится ежемесячно по результатам выполнения работ, с момента получения Заказчиком отчета Исполнителя о результатах оказания услуг с предоставлением подтверждающих материалов, но не ранее подписания акта приема-сдачи оказанных услуг, путем авансового платежа суммой, не превышающей 30 000 (Тридцати) тысяч рублей. 
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